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ПoлолtеHие o ПIкoЛЬHoй слyжсбе меДиаЦии

1, oбщиe ПoЛo)I(ения
1.1. Cлуяtбa МeДИaЦИИ яBляеTся oбъeдинениеM yllaщихcЯ И пе,цaгoгoB, действу-

ющей в oбpaзoвaтeЛьнoМ yчpr)кДeнии нa oсIIoBе дoбpoвoлЬческих уcилиil yчaщиxся

(вoспитarrникoв).

7.Z. Слу>к6al\ЛeДklaЩИИ oсyщeсTBляeT сBoIo деятrЛЬнoсTь нa oсI{oBaI{ии действуЮIцeгo
З aкoнotaTеЛь стB a P Ф, нaстoящегo Пoл ojкel{иll

2. I{eлп и зaДaЧи слyяtбьl прип|Пpeния

2'7. I_{ельro слyясбьr МeДI4aI\I4И яBJIяется:

2.I.7. paспpoстpal{ениe сpetи yчaщиxся, poдителей и [е.цaгoгoв циBилизoBaннЬIХ

ф opм paзpеПIения кoнфгиктoв;

2.7.2 пoMoщь B paзpeШrнии кoнфликтнЬtx 14КqИМIтHaJIьнЬD( сиTyaЦиiт нa oсI{oBе

пpинциIIoB BoссTсlIIoBиTeльнoй МeдиaЦии;

2.1.З. сIlижеIlие кoЛиЧестBa atNШIIJ.'IcTpuTИBI{oгo рeaГиpoBal{kтЯHa пpirBol{apушеI{ия.

2.z Зaдa.raми слу;кбьr приМиpения ЯBЛяIoTся:

z2I' пpoBeдеI{ие ПpиМиpиTeЛЬнЬIx ПpoГpaММ (вoостaнoвиTелЬIIЬIх медиaций, кpy-

гoв сooбщестBa, ПIкoлЬнЬIх и семейньrх кoнфepенций и т.д. ) для уuaстникoB кoнфлик-

ToB и кpиМиI{IIJIьI{ЬIХ cитуaциЙ;

2'z.2. oбy.rениe rrlкoлЬникoB ЦиBиЛизoB aI{IlьIМ МrTo,цaМ уprгyЛиpo Baг.ИЯ rtон флик-
тoB и oтBеTсTBеIII{OсTи;

2.2.З. инфopМиpoBilниe yчeникoB и пr,цilгoгoB o пpиIrципaх и ЦeнI{oсTЯх BoсстaI{oBи-

тельнoй Мetr4aЦrтИ.

3.  ПpинциПьI teяTeЛЬнoсти слyлtбьl  DIеtиaции

3. 1 .,{еятeльнo cтЬ слуяtбьr МeДI4aIЦШI oст{oB aIIa нa слеДyющих Пpинципaх :

з.1.1. Пpинцип дoбpoвoльнoсти, пpeдпoлaгaroщий кaк дoбpовoльнoе yчaсTие

пIкoлЬникoв B opгaниЗaЦИИ paбoтьI слyжбьr, тaк и oбязaтeльнoе сoгЛaсие сToрoн' BoBЛе-
aIеIIньIx в кoнфликт, Ha УЧacTуIе B пpиМиpительнoй пpoгp aMMr

З I.2. Пpинцип кoнфиденциuшIЬнoсTи, [рeдпoлaгaloщий oбязaтrлЬcтBo слy;кбьr пpи-

Мт4pelаI4Я IIе paЗглaшaTЬ ПoЛyченньIе B хoдr ПpoгpaмM сBeдения ИcкмoЧение сoсTaB-

ляет инфopМaЦИЯ o гoToBящrМся прeсTyIIЛении' a тaкл(е пpиМириTельньrй дoгoвop (пo

сoглaсoBal{иЮ с уrIaстI{икaMи BсTpeчи и пoДписaнньrй ими).

з 1.3. Пpинцип нeйтpальнoсти, зaпpещaющий слyяtбе пpиМиpения пpиниМaть

сTopoнy oднoгo т4З УЧacTшИкoв кoнфликтa. HейтpaЛЬнoсTЬ rrprдПoЛaГalT, чTo службa

пpиМиpеI{ия IIе BЬIясняrт Boпpoс o BиIIoBнocTl,\'тIIИ I{eBиI{oвнoсти тoй или инoй сто-

poнЬI, a ЯBЛЯeTcЯ I{езaBисиМЬIМ пoсpe'щ{икoМ' пoМoГaющиM cTopoнaМ сaMoсToЯTеЛЬнo

нaйтpt pешение.



4.  Пopядoк фopмиp0Baния слyжбь l  мrДиaции

4.1. B coстaB слyя<бьr Мetиaции Мoгyт BхotитЬ IIIKoлЬEики 7-1'1 клaссoв, пpo-

шeДшие oбy.rение пpoBeДeнию пpиМиpительньIх пpoгpaММ (в мoдeли BoссTaнoBитеЛЬ-

нoй мeдиaции).

4.2. Pyкoвoдитeпем (кypaтopoм) слyжбьI МoжеT бьrгь сoциaльньй пеДaГoг} псиХoJIoГ

илlа инofа пеДaгoгический paбoтник пIкoльI, нa кoтopoгo BoзJIaгaIoтся oбязaннoсти пo

pyкoBotствy олyжбoй пpимиp eIIи,I пpикilзoм tиpектopa шкoльI.

4.3. PyкoвoДиTeJIеIvl (кypaтopoм) слy;кбьI пpи]v{иpel{ия п,IoЯ(eT бьrгь челoBeк, пpoПIet-

ший oбyuениe пpoBеДeниIo пpиNlиpиTrльrrЬIх пpoгpaмIvl (в мoдели BoссTaI{oBитeльнoй

меДиaции).

4,4. PoдpттеJIи Дaloт сoгJIaсие нa paбoтy сBoeгo peбенкa B кaчестBe BеДyщих пpиМи-

pительньIх Bстpеч.

4.5. BoпpoсьI члel{cTвa в слy;кбe пpиMиpeния, тpебoвaнpтiт к IшкoльEикaM' BxoДящиM

B сoстaB слy;кбьr, и иньIe BoпpoсьI, не peгjIaМeнтиpoBarlнЬIе нaсToящим ПoлoяtениеМ, Moд

гyт oпpeДеJI'ITъcЯУстaвoм, пpиЕиМaeМьшr слy;кбoЙ'лpимиpeния сaMoстoятеJIьIIo.

5. Пopядoк paбoтьl слyяtбьl rиеДиaции

5.1 . Cлyясбa ме,циaции Мo)кrT пoJIyчaTь инфopшraцию o сJIyчaях кoнфликтнoгo иJIи

кpимин.LльнoгoхapaкTapaoTпlдaгoгoB,yчaщихся,atMиI{истpaциишIкOJIьI,чЛеIIoBсЛу)к-

бьr пpиlшиp e|:rvIщ poдителей

5.2' Cлy:кбa Мetиaции пpинимarт pешение o BoзМo;{GIoсти или I{еBoзMoжI{oсTи

пpиМиpиTепьнoй пpoгpaММьI B кaя(ДoМ кoнкpепIoм слyчaе сaMoстoЯTеJIЬIIo' Пpи нeoбxo-

диМoсти o пpиI{яToМ pешel{ии инфopмиpyloTся toляtнocтI{ЬIe JIицa ПIкOJIьI.

5.3. Пpимиpительнaя пpoгpaМMa :нaЧИ:яaeтся B сJIyчaе coгпaсия кoнфликтyющиx

сTopoц IIa yчaстиe в Дaннoй пpoгpaММе. Если дeiаcтвия oднoй ипи oбeиx стopoн МoгyT

бьrть квaпифициpoвaнЬI кaк пpaBoIIapyЦIеEие или пpесTyпJIeI{иe, ДJIя IIpoBеtения пpo-

ГpaМMьI тaк)I(е неoбхoдимo сoглaсиe poдителeй ИIM|IX yЧaстие Bo BсTpeчr'

5.4. B слy.raе eоли flpиMиpитеJIьIIaJI IIpoгpaMMa IIJIaЕиpylTся, кoгДa ДeJIo I{aхoДиTся

IIa эTaпе ДoзЕaния' слеДсTBия kIIIvт B сyte, To o еe пpoBеДrнии сTaBиTся B изBeсTIIoсTЬ

aДМинистpaция шIк6JIьI и poДиTeIIvI, И пpи неoбxotиМoсти пpoизBotится сoглaсoBaниe с

сo oTB етстByIo щиМи op гaнaМи BI{yTp е нII!Гx tеJI.

5.5. ПеpeгoвopьI с poДитeляМи и ДoЛяG{ocтнЬIшrи JIицaМи пpoBoДит pyкoBoДиTелЬ

(кypaтop) спyясбьr пpиМиpеншl 9 .
5.б. B сJIoхGIЬD( ситyaци,Iх (кaк пpaвилo, есJIи B ситyaции eстЬ МaтеpиaJIЬI{ЬIи yщepo,

сpеtи yчaстникoB rстЬ BзpoсJIЬIe иJIи poДит eгrvI, a TaЮкe B сJIyчaе кpиминaJlЬнoй ситyaции)

кypaTop слy;кбьl пpиMиpеI{ИяIJipkI]tsiИNIaет yЧaсTиr B пpoBo,циrvroй пpoгpaMMe.

5.7. B сJIyчaе если кoнфликTytoщие сTopoнЬI нe ДoстигJIи BoЗpaстa 10 лет, пpи]ии-

pитеЛьI{aяпpoгpaММaпpoBoДиTсЯссoглaсиякJlaсcнoгopyкoBoДиTеля.

5.8' Cлyясбa пpиМиpения сaМoстoятеJlЬнo oпpеteJIяет сpoки и эTaпьI пpoBetения Пpo-

ГpaММЬI B кaя<дoM oтteЛЬIIoМ сJlyчae.

5.9. B спy.rae eоJIи B хoДе пpиМиpиTeлЬнoй пpoгpaмrиьt кoнфликтyющие стopoньI

пpиIIIJIи к сoглaшIeниIo, tocTигEyтьIr peзyлЬTaтЬI Мoгyт фиксиpoвaтЬся B писЬMеIIII6M

пpиМиpитeлЬнoМ toгoBope иJIи yстIIo}{ сoгJIaшIeнии'

5.10. Пpи неoбxoдимocти сJIy)кбa пpимиprния пepeДaeт кoпию пpи]vlиpиTельнoГo

дoгoвopa aДМинистpaции шкoльI.

5.11. Cлyхсбa пpиМиprниЯ пoМoгaеT oпprtелить cпoсoб BЬIIIoлнения o1язaтeJIЬсTB'



BзятьIх Ha ae6Я сTopoнaМи B пpиМиpиTeлЬнoМ toгoBopе, нo не несеT oTBетстBeI{нoсть Зa

их BьIгIOJIIIеHие. Пpи BoЗникI{oBrIIии пpoблеМ B BЬIпoлнеEии oбязaтельств, спужбa пpиMи-

peниЯ мoя(ет пpoBotитЬ toпoJIIIитеJIЬньIr BсTpечи сTopoн и пoМoчЬ сTopoI{aM oсoзIIaTЬ

пpичинЬI тpyднoсTеiт, и луттa иx пpeoДolIeшvI\ ЧTo ДoJIx{Еo бьrть oгoBopенo B письМeI{I{oM

иЛи устнoм сoгJIaшeнии.

5,|2. Пpи нroбхotимoсTи сJIy}I(бa пpиМиpeния инфopМиpyеT yчaсTI{икoB пpиMиpи-

TеJIьIIoй пpoЦpaММьI o BoзМo)ш{oстях tpyгих оIIециaЛистoв (сoциaJIьIIoгo пeдaгoгa' пси-

хoлoгa' имеющихся нa теppитopии yчpеждений сoциaпьнoй сфеpьl).

5.13. IеятеJIЬI{oсть слyясбьI пpимиprния фlкcиpyeтся B яtypl{aJlaх и oTчеTaх' кoтopЬIе

яB ЛяIoTся внyтp енfl иMи toкyмеEтal\ли слyжб ьr;

5.14. Кypaтop слy;кбьr oбеспечивaет Mol{итopш{г пpoBеДrIIEЬD( пpoГpaММ, пpoBеДение

сyпеpBизиЙ c мetутaтopaц{и нa cooTBеTстBиe их teяTеЛьнoсти пpиEципaIи BoссTaIIoBи-

тельнoй Мe.циaции.

5.15. Mеди aцlтя (иДpyгиe BoсстaнoBитeЛьньIе пpaктики) I{е яBJU{eTся псиxoЛoгической

пpoцeдypoй, и пoтoмy не тpeбyет oбязaтеJIьIIoгo сoГJlacия сo сTopoньI poдителeй. oднaкo .

куpaтop стapaeтся пo вoзМojфG{oсти инфopMиpoBaть и пpиBJIекaTь poДителeй в N{eДиaцию

(a пo yкaзaнI{ьIM B IIyнктaх 5.З lt' 5.4 кaтeгo}|IЯNI tеЛ yЧaстиe poдитeЛeiт,ттлtц' сoглaсиe нa

пp oB еДениe Mrtиaци И B |1х oTсyтстBиe ЯB IIЯ)T cЯ o бяз aтeльньIм)

5,|6. 6. opгaнизaция tеятеЛьнoсти сЛyжбьI гиeДиaции

6.1. Cлужбe NIeДИaЦуII4пo сoгJIaсoBaI{иIo c atiМИfi],ftcтpaцией IшкoльI пpeдoстaBЛяет-

сЯ пoмещеflИe ДЛЯ сбоpoв и пpoBеДеI{ия IIpиМиpитrJIЬI{ЬIх пpoГpaMМ, a тaкх(е Boз-

MoЯсIoсть исIIoJIЬзoвaтЬ инЬlе pесypсьI шIкoЛьI - тaкие, кaк oбopyДoBallие, opгтехIlикa,

кaHце JUIp ские пp инa,ц JIеяtнo сти, сp еДстB a инф opмau'LИ kI tpУ ГkIe.

6.2. Отrлaтa paботьl кypaTopa (pукoвoлителя) слyжбьr пpимиpeшrя МoжgТ oсy-

щестBлятЬся иЗ сpе,цстB фондa oпЛaтьI тpyДa обpaзовaтелЬнoгo учpея(ДrI{иJI '1I1I4 ИЗ

инЬIх исToЧЕ{икoB.

6.3. Пoддepяffia и сoпpoBо)Ittениe шIкoлЬ}1Ьк слyrкб приМиpeния Мo)I(ет oсущеcтB-

JUIтЬся сoциaЛЬно-пс'IхoJIoгиЧeокиМи це}rTpaМII или общес.TBеHIIЬIМи opгa}rизaцИЯN|И,

иМeющиMlr oбyueннЬlх [I ITрaкTикyющ!ж МеД[IaтopoB) гlo ДoгoBОpy нa BoзМез.цнoiт иltи

безвозмез.цнoй oснoве.

б.4. ДoляснoстнЬIe JIицa шкoльI oкaзЬIBaIoт слуяtбе пpиМиprl{ия сoДeйствие B paс-

пpoстpalleнии инфopМaции o ДеятeльIIoсTи сJlyх(бьI сpеди пetaгoгoB и IIIкoлЬникoB.

б.5. Clryхсбa пpимиpel{ИЯI7NIeeT пpaBo IIoJIьзoBaться yсnyгaNlи психoлoгa, сoциaJIЬ-

I{oгo пeДaгoгa и Дpyгих спeциaJIистoB IIIкOJIьI.

6.6. Aдминисщaция ПIкoЛьr сoдeйствyeт слyжбe пpиМиpеHIIЯ B opгaниЗaц'7И BЗaIT-

мoдействия с пеДaгoгaMи IIIк6льI, a тaкже сOциaльньrми слyх<бaМи и ДpyгиМи opгaни-

зaцияМи. AдминистPaцvтя стиMyЛиpyrT пeДaгoгoв oбpaщaться B сJIyя{бу пpимиpения

иJIисaМиМиспoльзoBaтЬBocстaIIoBитеJIьEЬIeпpaктики.

6.'7. B сJIyчaе eсJIи стopoцьI сoгJlaсk\ЛklcЪ нa пpиМиpитeЛьнyto Bстpeчy (уuaстие в

Кpyге сooбщеотв a ИЛИ Cемeйнoй BoссTaI{oBиTельнoй кoнфеpeнции), тo atМш{исTpa-

TиBI{ЬIе Дei.IcT)ИЯ B oTIIoшIrнии tal{ньIx yчaстникoв кoнфпиктa пpиoсTaIIaBлиBaIoTся

Pеrшeние o ЕeoбхotиIиoсти BoЗoбнoBJI ояIтЯ atMIпII|4стpaтиBIIьIх Дeйствий пpинимaeTcЯ

пoсле пoЛyчrния инфopмaции o prзyJIьтaTaх paбoтьI слy;кбьr пpиMиpенklЯ kI tocTvIГHУ-

тЬIx ДoгoBop eнIloстяx стop oн.

6.8. Aдмин I'IcTpaЦИЯПIкoJIьl пotДеp)ItиBaет yчaстиe кypaTopa (кypaтopoв) слyясбьI

пpиМиpeни,l в собpaнияx aссoциaции (сooбшeствa) МеДиaтopoв.'

6.9. Hе pe)I(е, чем otиII paз B четBepть пpoBotяTся сoBещaния МеЯцу aДМинисTpa-



циeй и слy)кбoй пpимиpеrrиЯ пo yJlyчшeнию paбoты слyжбьI и ee BзaиMoteйстBия с пe-
taгoгaМи с цеJIЬIo пpetoстaBлeния BoзМoя(rIoсTI4 УЧacTиlя B IIpимиpитеJIЬIIьD( Bстpeчaх
бoльпlемy тlислy )келaloщих.

6'l0. B слyчar eсrш пpl,пvrиpитеJIЬнa,l пpoгpalvlMa IIpoBoДилaсь пo фaктy, пo кoтopoмy
вoзбyщдeнo yгoлoBIIoе tелo' atп{иIrиcтpaция шкoльI Мox(eT хotaтaйстBoBaтЬ o пpи.
oбщении к МaтepиaJIalvl teлa пpI4NIkIpу|TeлЬнoгo toгoBopa, a тaЮкe иньтх toкyмe}IToB
B кaчeстBr мaтеpиaJloв, xapaктеpизyющиx JIиEIIIoстЬ oбвиняeмoгo, пoДтBepя(дaющих
дoбpoвoльнoe BoзМeщeние иМyщестBel{нoгo yщеpбa и иIIьIe дeйствия, EaпpaBлеII-
IIЬIе нa зaглax(иBalrиe вpедa, пpичинeнЕoгo пoтepпeBIIIeMy.

б.1l. Cлyясбa пpшvrиpeния мo)кет вrroситЬ нa paссMoтpеЕие atМklшИcapaции пpeД-
JIo)кlния пo сниx(eнию кoнфликтнoсти B IIIкoJIe.

7. ЗaключитrлЬные пoлo2l(rния
7.1'' Haстo.ш{ee цoлoя(еIrиe Bстyпaeт B cИIIУ с }IoIvIeнтa yтBrpx(дeни'l.
7.2. Изменеr*rя B IIaстoящre пoJIo)кrEиe BIIoсЯтся tиpeктopolvl IIIкoльI

нию слryхсбьI пpи}МpeшуIЯ иII,ги opгalroB IIIкoJIьнoгo сaDloyпpaB II)Ii{ИЯ'

oo ro"ooo*a-


